
Clinic GIG(A) Feedback - Beter feedback geven en ontvangen

Geef jij je collega wel eens feedback? En niet alleen maar 
over wat er goed gaat, maar ook over wat er beter kan?  
De meeste mensen durven ‘positieve’ feedback te geven, 
maar slaan de ‘kritische’ feedback vaak over. Het wordt als 
lastig ervaren, want je legt daarmee druk op een relatie. 
Jammer, want door geen feedback te geven aan mede-
werkers en elkaar, loopt een organisatie kansen mis om 
mensen te laten groeien en ontwikkelen. Dit heeft zijn 
weerslag op de uiteindelijke effectiviteit van teams. Het 
geven van constructieve feedback is daarom belangrijk. 
Het kan namelijk opstapelende ergernissen (binnen teams) 
voorkomen, de relatie versterken en de samenwerking 
verbeteren. 

Na het volgen van de Clinic GIG(A)Feedback van Derks & 
Derks vind je het minder lastig om feedback te geven, 
weet je hoe je het effectief kunt toepassen, waar je op 
moet letten en hoe je zelf om kunt gaan met ontvangen 
feedback.

Je beschikt over de belangrijkste kennis en vaardigheden 
om jouw team te laten groeien. Je kunt hier direct in de 
praktijk mee aan de slag. Met de juiste theoretische inzich-
ten en het gebruik van de juiste technieken zul je makkelij-
ker feedback geven en daarmee je collega’s, je medewer-
kers, je team en de organisatie beter laten samenwerken.

Voor wie?
Onze clinic is geschikt voor zowel beginnende als (meer) 
ervaren professionals en (project)managers, maar eigenlijk 
voor iedereen die het lastig vindt om feedback te geven en 
met ontvangen feedback om te gaan.

Wat kun je van ons verwachten?
In de Clinic GIG(A) Feedback stellen wij je feedback tech-
nieken (nog meer) op scherp. Naast de belangrijkste 
theorie en tips en tricks, gaan we vooral aan de slag met 
een aantal praktische oefeningen. Tijdens de clinic is er 
volop ruimte voor uitwisseling van kennis en ervaringen. 
De persoonlijke feedback die je krijgt, is direct toepasbaar 
in de praktijk. Na afloop ontvang je van ons een certificaat 
van deelname.

Het programma bestaat uit de volgende 
onderdelen:
• De GIG(A) feedback methode 
• Positief en kritisch feedback geven
• Randvoorwaarden bij het geven en ontvangen  

van feedback
• Universele regels bij het geven en ontvangen 

van feedback
• Valkuilen
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